Информация о работе Администрации Молчановского района с обращениями граждан по вопросам местного значения

в II полугодии 2011 года

При рассмотрении обращений граждан, Администрация Молчановского района руководствуется Федеральным законом от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» с учетом изменений, внесенных статьей 21 Федерального закона от 27.07.2010 № 227-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Законом Томской области от 11.01.2007 № 5-ОЗ «Об обращениях граждан в органы государственной власти Томской области и органы местного самоуправлении», Регламентом работы Администрации Молчановского района и Административным регламентом исполнения муниципальной услуги «Прием, рассмотрение и подготовка ответов на письменные и устные обращения граждан в Администрации Молчановского района».


На контроль в обязательном порядке ставятся все письменные и устные обращения граждан, коллективные обращения, обращения, поступившие на личных приемах, обращения, поступившие в форме электронного документа. Регистрацией и контролем за исполнением сроков рассмотрения и направления ответов заявителям занимается Ведущий специалист по контролю и работе с населением.


О количестве обращений, поступивших в Администрацию Молчановского района во втором полугодии 2011 года, говорит статистика, предложенная в таблице.
	Тематика обращений
	Количество вопросов



	Строительство
	3

	Труд и зарплата
	1

	Сельское хозяйство
	1

	Государство и политика
	1

	Культура
	2

	Жилищные вопросы
	Выдача государственных жилищных сертификатов для приобретения (строительства) жилого помещения
	1
	41

	
	Обеспечение жильем молодых семей
	1
	

	
	ФЦП «Социальное развитие села до 2012 года»
	8
	

	
	Получение жилищных субсидий для приобретения (строительства) жилья
	11
	

	
	Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем
	2
	

	
	Прочие
	18
	

	Бытовое обслуживание
	2

	Социальная защита
	5

	Финансово-экономические вопросы
	1

	Здравоохранение
	2

	Законность и правопорядок
	4

	Экология и природопользование
	1

	Коммунальное хозяйство
	11

	Земельный вопрос
	Строительство гаража
	11
	87

	
	Ведение личного подсобного хозяйства
	42
	

	
	Огородничество
	4
	

	
	Нежилое строительство
	6
	

	
	Размещение пасеки
	2
	

	
	Индивидуальное жилищное строительство
	9
	

	
	Расторжение договора аренды
	4
	

	
	Прочие
	9
	

	Газификация
	2

	Дорожное хозяйство
	2

	Спорт
	2

	Опека и попечительство
	264

	Запросы в муниципальный архив Администрации Молчановского района
	415

	Прочие
	10

	Итого
	857


Отчет об обращениях, поступивших в Администрацию Молчановского района в порядке переадресации

	
	I полугодие

2010 года
	II полугодие 2010 года
	I полугодие

2011 года
	II полугодие 2011 года

	Администрация Президента Российской Федерации
	7
	7
	1
	2

	Аппарат Правительства Российской Федерации
	1
	-
	3
	3

	Государственная Дума Федерального Собрания Российской Федерации
	-
	2
	1
	2

	Администрация Томской области
	10
	9
	15
	18

	Законодательная Дума Томской области
	-
	1
	-
	-

	Итого
	18
	19
	20
	25


